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1. OBJETIVO

Estabelecer a metodologia da Nexa para identificacao, avaliagao,
monitoramento e atualizacdao dos fatores de riscos e riscos relacionados a
Salde, Seguranca e Meio Ambiente.

Capacitar os Colaboradores no processo de identificagcdao e gerenciamento
dos riscos aos quais a organizagao possa estar exposta.

Estabelecer a opcdo técnica mais adequada para o controle dos riscos.

Promover cultura de conscientizacao para as consequéncias que o risco
pode proporcionar para a organizagao.

2. APLICACAO

Aplica-se as Unidades de Negdcio da Nexa e Contratadas onde as
atividades, produtos ou servigos executados possam gerar conseqliéncias
para a Seguranca e Saude das pessoas, ao Meio Ambiente e ao
Patrimonio, incluindo atividades rotineiras e ndo rotineiras.

3. REFERENCIAS

3.1. DD-SUS-SS0-036-PT Planilha de Levantamento de Riscos
3.3. PG-GES-GOM-004-PT Gestao de Processos

4. DEFINICOES

4.1. Atividades nao rotineiras

Considera-se atividade ndo rotineira aquela nao incluida nos
planejamentos periddicos (diarios / mensais / etc.) do processo, incluindo
manutencao de equipamentos e instalagdes.

5. PROCEDIMENTOS E RESPONSABILIDADES / AUTORIDADES

5.1. Levantamento dos fatores de riscos e riscos associados

5.1.1. Responsabilidades

I§ responsabilidade dos lideres da unidade, UGB, Superintendéncias,
Areas e/ou EAPs gerenciar o processo de avaliagao de riscos da sua
area, definindo equipe multidisciplinar, coordenando os trabalhos de
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avaliacao de risco na sua totalidade e provendo os recursos
necessarios.

O levantamento dos fatores de riscos e riscos associados devera ser
realizado por equipes multidisciplinares compostas em funcao da
natureza das atividades a serem analisadas contemplando no
minimo:

e Lider do setor / area capacitado para o levantamento de fatores de
riscos e riscos associados;

e Especialistas pertinentes a atividade relacionada (suporte técnico);
e Colaborador da atividade relacionada;

¢ Especialistas de SSMA&Q.

Todos os membros da equipe multidisciplinar deverao participar de
treinamento de avaliacao de risco de acordo com o seu nivel de
atuacao.

5.1.2. Definigao das atividades a serem analisadas

As areas e empresas deverao ter disponivel o fluxograma e o
organograma de seus processos. Todas as atividades rotineiras e
nao rotineiras deverao ser consideradas no levantamento.

O fluxo abaixo devera ser obedecido:

R kcos azocihdos

Futores de riscos

Atiridades

5.2. Insercao dos levantamentos na Planilha de Avaliacao de riscos

A partir dos levantamentos baseados nos lay-out’s, fluxos de processos,
etc devera ocorrer o preenchimento da avaliacao de risco no DD-SUS-
SS0-036-PT. Este formulario devera ser utilizado apenas como uma
planilha de levantamento de campo, devendo seu conteldo ser
transportado para o GQI, onde o assunto devera ser gerenciado.
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A seguir, explicacdo dos campos existentes na Planilha de avaliacao de
riscos. Sao eles:

5.2.1. Abrangéncia

Unidade a que se aplica a avaliacao do risco.

5.2.2. UGB (Unidade Gerencial Basica) / Superintendéncia

Nome da geréncia ou superintendéncia. Ex.: Metalurgia, Quimicos,
Processos, Manutencao, Controladoria, DHO, Suprimentos, Geréncia
Geral.

5.2.3. Area

Subdivisao da geréncia. Ex.: Lixiviagao, Ustulagao, Fundicao, Eletrdlise,
SSMAR&Q), Assessoria Juridica, etc.

Caso ndo seja possivel subdividi-la, repetir o nome da UGB.

5.2.4. Setor

Subdivisao das areas. Ex.: lixiviacdo acida, 6xido de zinco, ETEI, Empresa
de conservacgao e limpeza, etc.

5.2.5. Processo

Conjunto de atividades que caracteriza um trabalho que possui entradas e
saidas. Pode ser representado graficamente como as divisdes do
macrofluxograma de uma UGB. Ex.: atendimento ambulatorial, controle
de documentos, recebimento de matéria-prima, etc.

5.2.6. Atividade

Desdobramento das etapas do macrofluxograma (processos). As
atividades podem ser consideradas microprocessos. Ex.: cadastro de
documentos, inspecao de matéria-prima, aplicacao de injecoes, etc.
5.2.7. Fator de Risco (Perigo)

Estado, elemento das atividades, produtos ou servigos de uma
organizagao que que representa ameaga a salde, seguranga e meio
ambiente podendo causar danos em termos de:

e Lesdo ou doenca;
e Dano a propriedade / local de trabalho;
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e Dano ao meio ambiente;
e Ou uma combinagao destes.

5.2.8. Detalhe

Discriminacao particular dos Fatores de Risco, Risco e Conseqliéncia para
0 agrupamento destes.

Por exemplo:

Fator de Risco Detalhe Risco Consegqiiéncia
Gases / vapores Gas metano, GLP, gas Inalagao Danos a saude
sulfidrico ocupacional

Essa coluna deve ser preenchida de forma a explicar com maior clareza o
Fator de Risco presente na atividade analisada. Este campo pode ser
preenchido livremente e de forma objetiva.

Nota: Nao se deve agrupar fatores de risco caso exista legislacao
diferente relacionada, partes interessadas para cada um deles e
disposicdo / controle distinto para cada conseqliéncia identificada.
5.2.9. Risco

Acdo ou interacao de energias que pode gerar de ocorréncia de um
evento que tem potencial de causar conseqliéncias a SSMA.

O risco é a interacao entre o Fator de Risco e 0 meio ambiente,
funcionario, transeunte, produto, etc.

Nota: O conjunto dos termos presentes em “fator de risco” e “risco” tem
a conotacao de Aspecto Ambiental ou Perigo de Seguranca e Saude
Ocupacional.

5.2.10. Conseqiiéncia

Neste campo, as possiveis conseqliéncias decorrentes dos fatores de risco
e riscos sao identificadas como resultante de um evento que cause
alteracao:

e Do meio ambiente;
e Da integridade fisica ou saude das pessoas;
e Do patrimonio da empresa ou de terceiros.

Nota: A conseqliéncia tem a conotacdao de Impacto Ambiental, de
Seguranca e Saude Ocupacional.
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5.2.11. SSMA

Os fatores de risco sao classificados de acordo com o assunto a que se
referem (origem): Sa (Saude), Se (Seguranca) e/ou MA (Meio
Ambiente).

5.2.12. Incidéncia

e D (Direto): resultante de atividade exercida por funcionarios das
Unidades Operacionais.

e I (Indireto): resultante de atividade de prestadores de servico ou de
fornecedores de itens, sobre as quais as Unidades Operacionais tenham
alguma influéncia.

e D/I (Direto/Indireto): resultante de atividade executada pela Unidade
Operacional e por prestadores de servico/ fornecedores.

5.2.13. Temporalidade

Condicao temporal em que a conseqliéncia relacionada ao risco se
manifesta: P (Passado), A (Atual) ou F (Futuro - em prazo menor do que
3 anos)

Nota: Atividades passadas (encerradas) devem ser mapeadas e avaliadas
para eventual levantamento de passivo.

Atividades futuras devem ser avaliadas na sua respectiva fase de
planejamento. Entre essas atividades destacam-se; entrada em servico
de novas instalagdes ou equipamentos, uso de novas matérias primas e
insumos, contratacao de terceiros e mudanca no modo de operagao das
atividades, etc.

No caso de novos projetos (atividades futuras) os riscos devem ser
mapeados, avaliados e transferidos para a planilha de avaliagao de riscos
apos start up ou comissionamento.

5.2.14. Gravidade, Probabilidade e Exposicao em SSMA.

A pontuacgao dos riscos quanto a Gravidade, Probabilidade e Exposicao é
dada na condicao de Risco Puro (sem considerar os controles atenuantes
existentes).

Gravidade, Probabilidade e Exposicao tém seus critérios de pontuagao
estabelecidos na Planilha “"Ajuda” do DD-SUS-SS0-036-PT sob os
conceitos de Saude, Seguranca e Meio Ambiente.
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Nota: Se houver duvida quanto a atribuicdo de pontuacado, deve-se
considerar a maior pontuacao aplicavel, de forma que o pior caso seja
controlado.

5.2.15. Mitigacao

A coluna “Mit” reflete o fator de reducgao do risco total puro determinado
em funcao da eficacia dos controles aplicados.

Para cada risco avaliado em funcao da Gravidade, Probabilidade e
Exposicao, uma pontuacao do risco puro € conferida.

O critério para aplicar o nivel de mitigacao ("Mit") é definido através do
DD-SUS-SS0-036-PT, conforme o seguinte raciocinio: "Em fungao do
nivel de acdo exigido para a pontuagao de risco puro encontrada, quais
controles ja existem?”

5.2.16. Situacao

e N (Normal): Considera-se como situagcao normal de uma atividade ou
processo toda aquela que ocorre de forma previsivel quanto a
manifestacdao dos riscos e das conseqliéncias. A normalidade deve ser
aplicada ao conjunto de fatores analisados (atividade + fator de risco +
risco) e ndo somente a atividade isoladamente.

Exemplo: geracao de residuos sélidos (embalagens) na manutencgao
preventiva de um equipamento, exposicao a particulados no
carregamento de forno, contato com energia elétrica em manutencgao de
subestacgoOes, partida de planta, etc.

Nota: Atividades nao rotineiras também poderdao ser mapeadas através
de APR, PPT, Gerenciamento de mudanca

e A (Anormal): Considera-se como situagao circunstancial ocorrendo de
maneira ndo prevista ou ndao programada ndao sendo necessario um
plano de emergéncia.

Exemplo: entrada de material sem FISPQ, descarte de residuo
contaminado apds realizacao de atividades de resposta a emergéncia
(descarte de materiais absorventes), etc.

e E (Emergencial): Considera-se como situagcao circunstancial ocorrendo
de maneira nao prevista ou nao programada, ainda que tenham sido
estabelecidos e aplicados controles para impedir a sua ocorréncia,
havendo necessidade de mobilizacao de equipe especializada na
resposta a essas situagcbes de emergéncia. A situacao (E)
obrigatoriamente demandara o preenchimento do item (PAE).
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Exemplo: lesdo fisica, vazamento expressivo de produtos quimicos
durante carregamento, interrupcao nao programada do funcionamento
do sistema de despoeiramento na britagem, incéndio em area de
vegetacao em areas de entorno da planta, etc.

Nota: A situacdao emergencial esta normalmente associada a um risco
com gravidade alta (32 ou 64) e a baixa probabilidade de ocorréncia.

5.2.17. Risco puro

A classificagao do Risco Puro consiste no produto das categorias
atribuidas na avaliagdo: Risco Puro = GRAVIDADE x PROBABILIDADE x
EXPOSICAO

A pontuacdo minima possivel a um determinado risco puro é 8 (4 x 2 x
1), indicando que o0 mesmo nao provoca qualquer efeito adverso a SSMA.
A pontuacdo maxima possivel é 10.240 (64 x 32 x 5), o que significa que
0 risco puro é extremamente prejudicial a SSMA.

5.2.18. Risco Residual

A classificagao do Risco Residual (considerando os Controles Eficazes
Atenuantes existentes) consiste no produto do Risco Puro pela Mitigacao
(coluna “Mit” - Efetividade do Controle):

Risco Puro x (100 - Mit)
100

Risco Residual =

Quando o Risco Residual estiver na mesma classificacao do Risco Puro
isto € um indicativo da ineficacia ou inexisténcia dos controles.
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5.2.19. Acoes

Com base na avaliacao do Risco Puro sao definidas as acoes a serem
implantadas a fim de prevenir, controlar e mitigar os possiveis danos.

O resultado da avaliacao indica as respectivas necessidades e
responsabilidades por estabelecer os controles aplicaveis para os fatores
de risco conforme discriminado a seguir:

Risco Residual Acao
Maior que 1000
Intoleravel / Cartastrofico / | Eliminar / Estudos Urgentes / O&M + Plano de acdo
Desastroso
700 a 999 Bloqueio Fisico / Habilitacdo Formal / Procedimento
Muito Alto Operacional / Monitoramento Continuo / Treinamento /
O&M + Plano de acao
400 a 699 Habilitacdo Formal / Procedimento Operacional /
Alto Monitoramento Periddico / Treinamento / O&M + Plano de
acao
10|\(/)Iéadi?;99 Procedimento Operacional / Treinamento/ Plano de Acao
<
iy .99 Tolerar
Baixo

Nota: A descricao pormenorizada das acdes aplicaveis a cada nivel de
risco puro encontra-se na planilha “Controles/Mitigagao”.
5.2.20. Legislacao e outros requisitos

Quando houver legislagao e outros requisitos aplicados, obrigatoriamente
devem estar associados aos riscos identificados na planilha de avaliagao
de riscos sendo registrados na coluna legislagao.

5.2.21. Partes interessadas

e I (Demanda interna): indica a existéncia de demanda interna
(acionistas, grupo gerencial, funcionarios) formalizada em atas de

reunido, comunicacoes, etc. coerente aos principios da Politica.

e E (Demanda externa): Formalizada através de compromissos
assumidos, reclamagoes, questionamentos tendo como origem a
comunidade, clientes, d6rgaos governamentais e organizacdes nao-
governamentais. Quando gerada é avaliada e deliberada para

atendimento alinhada aos principios da Politica.
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5.2.22. Significancia

Com base nas informagdes levantadas nas colunas anteriores e
principalmente no Total Puro SSMA a area de avaliagao de significancia da
planilha mostrara a necessidade de tomada de acoes.

Fazem parte dessa area as colunas:

e CO (Controle Operacional)

e O&M (Objetivos e Metas)

e PAE (Plano de Atendimento a Emergéncia)

5.2.23. Controles / Medidas Mitigadoras

Sao assumidos como significativos e necessitam de Controle / Medidas
Mitigadoras, os fatores de risco que:

e Estiverem regulamentados por Legislacao e outros requisitos aplicados;
ou

e Possuirem demandas interna ou externa; ou
e Tiverem avaliagao de Risco Puro > 99

5.2.23.1. CO (Controle Operacional)

Os fatores de risco indicarao a necessidade de Controle quando o
Risco Puro for maior que 99.

Nestes casos devem ser indicadas as medidas (rotinas /

documentos / procedimentos / qualificacdes / contratos) no campo

“Controles / Medidas Mitigadoras” para mitigagao do risco.
5.2.23.2. O&M (Objetivos e Metas)

Os Objetivos e Metas se farao necessarios em Temporalidade Atual
(A) da seguinte forma:

e Risco Residual acima de 399 (O&M)
e Demanda de partes interessadas

A unidade operacional devera priorizar os Objetivos e Metas para o
periodo.

Nota: O tratamento devera seguir as instrucdes da tabela do item
AcOes deste procedimento.

5.2.23.3. PAE (Plano de Atendimento a Emergéncia)
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Para os fatores de risco identificados como situacdes de
emergéncia deverado ser estabelecidos Planos de Atendimento a
Emergéncia indicados na coluna PAE, quando a Situacao
Operacional for definida como “Emergencial”.

5.2.24. Prevencgao

5.3. Essa coluna pode ser utilizada para destacar medidas preventivas
utilizadas para o controle do risco, tais como: treinamentos, equipamentos
criticos, etc. que garantam a manutencao do controle.

5.4. Atualizacao e revisao da avaliacao de riscos

Tanto os levantamentos dos fatores de riscos e riscos associados, bem
como sua insergao na Planilha de Avaliagao de Riscos deverao ser
atualizados e/ou revistos parcial ou totalmente de acordo com:

Surgimento ou alteragao da legislagao vigente incidindo sobre os
produtos, atividades ou servigos;

Observacdao das atividades executadas pelas areas;
Redefinicao de prioridades na administracdo dos negécios;
Ocorréncia de incidentes/acidentes e ndo conformidades;

Novas demandas pelas partes interessadas ou decorrentes da Politica
(inclui novos padroes corporativos);

Alteracao de processos produtivos, instalagcdes, equipamentos ou
projetos;

Contratacao de novos servicos;
Andlise de Permissdes de Trabalho - PPT;
Dados de Auditoria;

Avaliacdo Qualitativa / Quantitativa de Exposicdo relativa a Higiene
Industrial;

No minimo a cada ano (reavaliacao de toda a planilha) para a provisao
orcamentaria dos Objetivos e metas.

As sugestOes para inclusao, alteracao ou exclusao de fatores de risco,
riscos ou conseqliéncias padronizados devem ser encaminhadas pelos
Coordenadores locais a area de SSMA corporativa, o qual estabelecera as
acoes necessarias juntamente com as areas envolvidas, acatando as
sugestdes ou revogando-as.
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Consolidada a inclusdo, alteracao ou exclusao de fatores de risco, o
coordenador corporativo atualiza a Planilha e disponibiliza para todas as

Unidades Operacionais.

6. INFORMAGCOES COMPLEMENTARES

6.1. Planilha de avaliacao de riscos versus Controles

Os controles sdo estabelecidos conforme nivel do risco, ndo sendo a
planilha item de controle dos mesmos. A mitigagao dos riscos pode variar
de orientacOes gerais até a implementacao de sistemas complexos de

engenharia.

6.2. Padronizacao de termos

E obrigatéria a utilizagdo dos termos padronizados na Planilha Avaliac&o

de Riscos para fator de risco, risco e consequéncia.

As sugestOes para inclusao, alteracao ou exclusao de algum destes
termos devem ser encaminhadas pelos Coordenadores locais das
unidades para a area de SSMA&Q corporativa, a qual estabelecera as
acdes necessarias juntamente com as areas envolvidas, acatando as

sugestdes ou revogando-as.

Consolidada a revisdo dos termos, a area de SSMA&Q corporativa atualiza

a Planilha e disponibiliza para todas as Unidades Operacionais.

6.3. Orientacoes gerais

Condigdes e atos inseguros nao deverao ser tratados como fatores de

riscos.

Todos os fatores de riscos inerentes a execugdo de uma mesma atividade
em locais diferentes, como por exemplo, a troca de motor sobre uma
ponte ou em um espaco confinado, deverao ser considerados e tratados

no controle.

Fatores de riscos relacionados ao ambiente como um todo (Exemplo:
iluminacao geral, poeira provocada por todo um processo em conjunto,
ruido de fundo provocado pelo somatdério de varias maquinas e
equipamentos etc) deverao ser tratados a parte, Informando no campo

processo e atividade o termo "Ambiente geral".
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Fatores de riscos diretamente provocados pela execucao de uma
atividade em especifico deverao estar mencionados na avaliacdo destas
atividades (Exemplo: ruido provocado por uso de martelo pneumatico).

Para riscos relacionados a qualidade a unidade deve tomar como base o

PG-GES-GOM-004-PT.

7. ANEXOS
Nao aplicavel.




